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Miraclon - doskonatoSE reprodukci

dy rozmawialiSmy na Labelexpo

dwa lata temu, reprezentowat pan
Kodak Flexo Division. Co sie zmienito
od tamtego czasu?
Powstata nowa firma — Miraclon —
ktoéra stata sie nowym ,domem” dla
rozwigzan fleksograficznych Kodaka.
PrzejeliSmy w tym segmencie wszystko:
dziat badawczo-rozwojowy, fabryki, wta-
snosci intelektualne. Kodak pozostat
tylko w nazwie produktu, uzyskalismy
licencje na postugiwanie sie nig ze
wzgledu na jej duzg rozpoznawalnosé
i przyzwyczajenia klientéw. Nasza nowa
firma funkcjonuje na catym Swiecie
— zaktady produkcyjne ulokowane sg
w USA i Japonii, laboratoria i dziaty R&B
w lzraelu, USA i Kanadzie, handlowcy
dziatajg na czterech kontynentach:
w obu Amerykach, Azji i oczywiscie
w Europie. Gtéwna siedziba operacyjna
miesci sie w Brukseli, gdzie otworzy-
liSmy takze centrum technologiczne,
w ktérym przeprowadzamy finalne testy
naszych rozwigzan, prowadzimy szkole-
nia dla klientéw, organizujemy pokazy.

W przypadku firmy i marki zmiana
powszechnie znanej i rozpoznawalnej
na catym Swiecie nazwy to bardzo
ryzykowne posuniecie.

Zgadza sie, zwtaszcza z punktu widze-
nia tozsamosci marki. Dlatego Kodak
Flexcel Solutions jako brand pozostat,
zas$ Miraclon zostat jego wtascicielem.

A co z serwisem, biezagca obstuga klien-
tow? Z kim powinni sie kontaktowaé?
W wiekszosci z tymi samymi osobami co
dotychczas. Pracujemy co prawda pod
nowym szyldem, ale przez jaki$ czas nie
zmienialiSmy nawet numerdw telefonéw.
Dopiero teraz rozwijamy infrastrukture.
Do wprowadzenia zmian przygotowy-
waliSmy sie przez trzy lata, przez ten
czas zbudowaliSmy kompetentny zespéot
handlowcéw, doradcow i serwisantow.
Klienci nawet nie zauwazyli zmiany, kon-
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taktowali sie caty czas z tymi samymi
ludZmi. OczywiScie zatrudniamy nowych
pracownikéw, niemniej jak dotgd nasi
klienci nie odczuli zadnych trudnosci
zwigzanych z wprowadzanymi zmianami.
W Polsce przedstawicielem Miraclonu
jest nadal Jacek Galinski, zmienit sie
tylko adres biura.

We wrzesniu w Polsce wspélnie z firma
Fleksograf studio prepress zaprezento-
wali Panstwo nowa technologie Kodak
Flexcel NX Ultra Solution, promowana
rowniez podczas Labelexpo w Brukseli.
Co jest jej najwiekszym wyréznikiem?
To nasz najnowszy system do wytwa-
rzania form drukowych wymywanych
wodag, bardzo wydajny, oszczedny i —
co istotne — ekologiczny. Wydajnos¢
bedzie prawdopodobnie najwazniejsza
dla jego uzytkownikéw — wytworzenie
formy gotowej do zamontowania w ma-
szynie drukujgcej trwa niespetna go-
dzine. Pozwala to oszczedzaé energie,
poza tym w procesie produkcyjnym nie
wykorzystuje sie rozpuszczalnikéw i nie
ma emisji lotnych zwigzkéw organicz-

miraclon

nych. Producenci opakowan i etykiet
z pewnoscig dostrzega zalety tego
systemu. To réwniez nasza odpowiedz
na potrzebe rozwigzan wpisujgcych
sie w idee zréwnowazonego rozwoju.
Co wiecej, jesteSmy pewni, ze Kodak
Flexcel NX Ultra Solution wytyczy nowa
Sciezke rozwoju fleksografii. Naszym
celem jest przeniesienie fleksografii
na wyzszy poziom, jesli chodzi o ja-
kosé, efektywnos¢ i stabilnoSé proce-
su, ale takze zmiana jej postrzegania
jako techniki ekologicznej. Bedziemy
dazy¢é do tego, by stata sie najwaz-
niejszg technika drukowania wyko-
rzystywana do produkcji opakowan
i etykiet. Pracujemy nad kolejnymi
innowacyjnymi rozwigzaniami, niektore
Z nich zaprezentujemy juz na przyszto-
rocznych targach drupa.

Nie pozostaje nam nic innego, jak
zyczy¢ sukcesow i z niecierpliwoscia
oczekiwaé na wiesci z Miraclonu.
Dziekuje za rozmowe.

Réwniez dziekuje i do zobaczenia na
drupie.



William R. Schweinfurth, World Wide
Product Marketing, Miraclon (z lewej)
i Jacek Galinski prezentujg polskie
wydruki w technologii Ultra NX

.IJackiem Galinskim,
Sales Managerem EAMER Poland & EE, Miraclon

ineto juz ponad pét roku od usamo-

dzielnienia sie technologii Kodak
Flexcel NX w postaci firmy Miraclon.
Jak wyglada aktualnie sytuacja Mirac-
lon w Polsce?
Tak, doktadnie na poczatku kwietnia
2019 r. nastagpit ,dzien pierwszy”, czyli
ostateczne oderwanie sie od Kodaka
catego dziatu fleksograficznego wraz
z technologig Kodak Flexcel NX. Fir-
ma Miraclon jest nowym domem dla
technologii, jak to tadnie nazwat nasz
gtéwny szef, Chris Payne.

W Polsce Miraclon jest prowadzony
tak, ze klienci nie powinni odczu¢ rézni-
cy a jesli juz, to na plus. Zwrdce uwage
na kilka kwestii.

Po pierwsze — nie zmienita sie 0so-
ba odpowiedzialna za rynek. Od sa-
mego poczatku obecnosci technologii
Kodak Flexcel NX na rynku polskim
jestem jej twarza, z czego jestem
dumny. Nadal prowadze interesy flek-
sograficzne Kodaka, o przepraszam,
juz Miraclonu...

Druga rzecz — serwis techniczny
— ustugi te nadal bedzie swiadczy-
ta firma Kodak. Mamy z Kodakiem
podpisang umowe na prowadzenie
serwisu. Dlaczego nie samodzielnie?
Po prostu chcemy pozostawi¢ to, co
dziatato doskonale do tej pory. Nasi
polscy inzynierowie serwisowi, koor-
dynacja serwisu, wszystko dziatato
bez zarzutu. Inzynierowie nie tylko
sprawnie przeprowadzali i nadal prze-
prowadzajg przeglady, interwencje ser-
wisowe techniczne, ale maja tez duze
doSwiadczenie w zakresie specyfiki
fleksograficznej.

Kolejny temat to technologia. Tutaj
licze na bardzo duzg poprawe. Przez
kilka lat opieka technologiczng zajmo-
watem sie osobiscie, jestem przeciez
inzynierem poligrafem z doswiadcze-
niem w technologii fleksograficznej.
Poza tym fleksografia jest jednym
z moich hobby, a nie tylko zajeciem za-

wodowym. Niestety mam coraz mniegj
Czasu na zajmowanie sie serwisem
technologicznym. Mamy w Miraclonie
grupe technologoéw TAG, ktorzy Swiad-
czg takie ustugi. Grupa ta zajmuje sie
nie tylko technologia wykonywania
ptyt, ale rowniez samym drukiem. Jest
bowiem bardzo wazne, zeby wszystkie
parametry druku byty odpowiednio
dobrane w celu uzyskania wysokiej
jakosci druku przy uzyciu technologii
Kodak Flexcel NX.

Serwis techniczny prowadzony jest
przez polskich inzynieréw. Czy pomoc
technologiczna bedzie Swiadczona
tylko przez technologow spoza Pol-
ski?

Dziekuje za to pytanie. Bardzo inten-
sywnie dziatam w kierunku udzielania
pomocy technologicznej lokalnie. Jest
to dla mnie, ale przede wszystkim dla
klientéw, bardzo wazne. Wychodze
z zatozenia, ze codzienne kontakty
technologiczne zapobiegajg ewentual-
nym ,pozarom” i koniecznoSciom ich
gaszenia. Technolodzy z grupy TAG
Miraclon maja swoje bazy w kilku kra-
jach europejskich i sg dostepni w jak
najkrotszym mozliwie czasie. Jednak
mojg ideg jest, aby Polska dotgczyta do
tej grupy, sprawujgc opieke lokalnymi
sitami. | to w krétkim czasie. W miare
dyspozycyjnosci moglibySmy wspieraé
tez inne kraje.

Czy zmienito sie¢ coS w sposobie za-
opatrywania w materiaty do technolo-
gii Kodak Flexcel NX?

Nie. | to mogtoby zakoriczyé temat, ale
chce dopowiedzie¢ kilka zdan. Nasz
partner, firma NetFlex, nie jest tylko
dystrybutorem materiatow Flexcel NX.
Zajmuje sie tg technologia od 2009 r.,
czyli od jej inauguracji w Polsce. Net-
Flex bardzo wysoko wyspecjalizowat sie
w zagadnieniu zarzadzania barwg dla
technologii fleksograficznej. Prowadzi
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réwniez komplementacje urzadzen do
obrébki ptyt i ich serwisowanie. Planuje
tez dalszy rozwéj serwisow dla klientow
Kodak Flexcel NX.

Jakie maja Panstwo plany na przyszty
rok?
Jak wszyscy wiemy, rok 2020 to rok
kolejnych targdw drupa. Planowany jest
dalszy rozwéj technologii Kodak Flexcel
NX, w tym technologii ptyt wymywanych
wodg UltraNX. Chciatbym tu przypo-
mnieé, ze Polska jako jeden z trzech
krajow europejskich jest testerem tej
technologii.

Bedziemy po raz kolejny uczestniczy¢
w krajowych wydarzeniach branzowych,
forach, sympozjach, warsztatach. Czy-
li i tutaj nic sie nie zmienia. Bardzo
chciatbym przy okazji podziekowaé
firmie Kodak Polska za dotychczasowa
wspoétprace podczas wydarzen tego
typu. Pamietamy przeciez coroczna
wspdbling, offsetowo-fleksograficzna
konferencje Meet Kodak. Bedziemy
sie stara¢ doréwnac profesjonalizmowi
marketingowemu Kodak Polska.

Chris Payne mowit podczas Labelexpo
o otwarciu biura Miraclonu w Polsce.
Juz dziata! Troche trwato, ale jest.
Z wielka przyjemnosSciag i satysfakcja
zapraszam. Bedziemy mogli porozma-
wiaé, wymieni¢ sie uwagami, zaprezen-
towac technologie. Miejsce Swietnie
zlokalizowane, tuz obok stacji metra
w warszawskiej dzielnicy Ursynow.

Miraclon

Biuro w Polsce:

al. Komisji Edukacji Narodowej 93
(iDid Inoffice & Cowork)

02-777 Warszawa, Polska
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